ДОГОВОР № _____

г. Ижевск
«___»_________2010 г.
ООО «Ростек», в лице директора Широких О.В., действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем Центр, с одной стороны, и____________________________________, в лице ___________________________________, действующего на основании______________, именуемый в дальнейшем Клиент, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1.   Предмет договора
1.1.Центр принимает на себя обязательство проведения технического обслуживания, восстановления картриджей и ремонта оргтехники Клиента. Центр обязуется осуществлять поставку расходных материалов по согласованной с Клиентом цене.
1.2.Центр гарантирует использование высококачественных инструментария и материалов, таким образом, чтобы картриджи, прошедшие процедуру обслуживания или восстановления, соответствовали характеристикам оригинального.
1.3.Гарантийный срок хранения картриджей после обслуживания или восстановления устанавливается равным трем месяцам после передачи их Клиенту. Гарантийный ресурс эксплуатации восстановленных картриджей устанавливается равным гарантийному ресурсу эксплуатации соответствующего оборудования, устанавливаемого их производителем.
1.4. При обнаружении недостатков в работе картриджей прошедших процедуру обслуживания или восстановления в течение соответствующего гарантийного срока хранения или ресурса эксплуатации Центр обязуется их устранить за свой счет.
1.5. В случае обнаружения неполадок, связанных с проделанной работой, в период гарантийного срока эксплуатации оргтехники, Центр обязуется устранить их за свой счет.
1.6. Гарантийный срок эксплуатации оргтехники составляет 1 месяц с момента получения оргтехники Клиентом.
2.Термины и определения.
2.1.Понятие «обслуживания картриджей» включает в себя проведение чистки, заправки расходными материалами и калибровки режима их нормального расходования.
2.2.Термин «восстановление картриджей» подразумевает проведение процедуры обслуживания в сочетании с необходимым ремонтом или заменой вышедших из строя деталей.
2.3.Понятие «гарантийный ресурс эксплуатации» означает гарантированное количество отпечатков нормального качества и соответствующего формата при условии использования рекомендуемой производителем бумаги.
2.4.Понятие «ремонт оргтехники» включает в себя проведение профилактических работ, диагностики и устранение неполадок.
З. Порядок предоставления и оплаты услуг.
3.1.Центр обязуется оказывать услуги, предусмотренные настоящим договором в течение 24 часов. Исключения составляют те случаи, о которых Центр предупреждает клиента заблаговременно. Доставка картриджей, оргтехники Центру и обратно осуществляется силами Центра и за его счет.
3.2. Центр обязуется извещать Клиента факсимильным уведомлением об изменении действующих расценок в течение трех дней с момента их утверждения. При отсутствии такого уведомления оплата услуг осуществляется по расценкам, действовавшим до данного периода. Фактом принятия Клиентом новых расценок является подписание акта о выполнении услуг и счет - фактуры.
3.3. Клиент в любое время в течение рабочего дня (с 8.30 -17.30 ч.) уведомляет Центр о необходимости выполнения услуг по телефону с одновременным выполнением собственных обязательств по настоящему договору. Срок выполнения услуг, указанный в п.3.1., исчисляется с момента принятия заявки от  Клиента.

3.4. Цены на предоставляемые услуги указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору.

3.5.Клиент обязуется оплачивать услуги по обслуживанию, восстановлению картриджей и ремонту оргтехники Центра в течение пятнадцати банковских дней после подписания соответствующего акта и счет - фактуры.
3.6.Расчеты между сторонами осуществляются путем перечисления денежных средств на расчетные счета в установленные настоящим договором сроки или иным способом, не запрещенным действующим законодательством.
3.7. Моментом оплаты признается день поступления денежных средств на расчетный счет Центра.
4.   Форс-мажор.
4.1.Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств, к которым относятся стихийные бедствия, эпидемии, а также действия органов власти, препятствующие исполнению договора.
5.   Дополнительные условия.
5.1. Срок действия настоящего договора составляет 12 месяцев с момента его подписания. Договор ежегодно пролонгируется, если стороны в 30-ти дневный срок до его завершения не предупредили друг друга о его прекращении.
5.2. Настоящий договор может быть расторгнут по инициативе любой из сторон, при условии ненадлежащего исполнения обязательства противоположной стороной или не принятие тех или иных изменений к договору после ее письменного уведомления инициатором не менее чем за пять дней.
5.3.Все спорные вопросы, вытекающие из настоящего договора и не урегулированные сторонами путем переговоров, решаются в Арбитражном суде.
5.4.По вопросам, не предусмотренным настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством.
5.5.Ни одна из сторон не имеет права передавать третьим лицам права и обязанности по настоящему договору без письменного согласия другой стороны.
5.6.Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из сторон.
5.7. Стороны обязаны уведомить друг друга об изменении своего адреса, телефона, факса, расчетного счета и т.д., не менее, чем за три рабочих дня с момента таких изменений.
Адреса и реквизиты сторон.

Центр

ООО «Ростек»

г. Ижевск, ул. Базисная, 19
ИНН/КПП: 1833048619/183301001

Р/с 40702810628020000886
В Ижевский Филиал ОАО «Ак Барс» Банк
К/сч 30101810900000000716
БИК 049401716
Директор _______________Широких О.В.
М.П.


Клиент

_________________________________

_________________________________

_________________________________

_________________________________

_________________________________

_________________________________

_________________________________

_________________________________

Директор ___________/_________________/

М.П.
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